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« Smoking is one of the leading causes of statistics. »
-Fletcher Knebel
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1. Evolution de I'analyse web )
2. Quelques définitions

3. Pourgquol c'est important?

4. Tout est dans le processus

»Quels'sontiles outilstdisponibles?
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+, Evolution de I'analyse web

af 5§18

Hits Pages vues Visites Conversions
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'y Acces.log - combined

64.0.23.12 - - [10/Mar/2008:19:09:31 - 0500] "GET /page2.html
HTTP/1.1" 200 2524 "http://www.monsite.com/pagel.html"
"Mozilla/5.0 (Windows; U; Windows NT 6.0; en - US; rv:1.8.1.12)

Gecko/ 20080201 Firefox/2.0.0.120

64.0.23.12

[10/Mar/2008:19:09:31 -0500]

GET /page2.html HTTP/1.1

200

2524
http://www.monsite.com/pagel.htmi

Mozilla/5.0 (Windows; U; Windows NT 6.0; en-US; rv:1.8.1.12)
Gecko/20080201 Firefox/2.0.0.12
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'y Quelques definitions

A Key Performance Indicator (KPI)
A Conversion

A Funnel (entonnoir)

A Segmentation

A Organic Search

A Landing page

A A/B Testing

A Multi Variable Testing
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. , Exemple de KP!

A Visites

A Visiteurs uniques

A Pages vues

A Taux de renvoi (bounce rate)
A Durée de la visite

A Taux de conversion

A Recherche par visite

A Achat par visite

Des centaines de KPI existent.
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Funnel (entonnoir)
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'y Quelques definitions

A Key Performance Indicator (KPI)
A Conversion

A Funnel

A Segmentation

A Referrer

A Organic Search

A Landing page
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Acces logs Javascript tags

+ Fonctionne avec tout les + Collecte plus do
fureteurs car il est du coté les logs
serveur
+ Meilleur pour identifier un visiteur

-Difficile doéidentif
unique, surtout derriere le proxy
(utilise IP et User-agent)

F N fonctiomne yas si Jatvascupt

| | |
|
| | i
| | |
| | |
| : :
| ]
| | |
| | |
| : :
| y s M 0! |
| + Comptabilise les bots | | unique (utilise un cookie)
| | |
| : :
i | | est désactivé
| | |

| : :

| - Maintenance difficile : |

|

| | |

Aujourdohui, | es tags Javascr inmjors.e ¢
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Précision VS Exactitude

Précision Exactitude
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